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(57) Abstract: The invention relates to two methods for selecting the QoS level during a connection between a first media gateway 
( 1) which is associated with a first subscriber (2) and a first network operator (13), and a second media gateway (3) which is associated 
with a second subscriber (4) and possibly a second network operator (14), either in a packet network by means of an exchange by a 
CODEC or in a network by means of an exchange by a transmission technique. In said methods, the first subscriber (2) and/or the 
first network operator (13) signals to a first media gateway controller (5) that they would like another QoS. During the first method, 
a CODEC used in the connection is modified by means of media gateways (1, 3) and media gateway controllers (5, 6). During 
the second method, an IP connection (12) is deviated towards a TDM connection (7), or vice versa, by means of additional TDM 
endpoints (8, 9, 10, 11) and the aforementioned components. It is thus possible to adapt the QoS level to the level currently required. 

[Fortsetzung auf der nachsten Seite] 
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(57) Zusammenfassung: Die Erfindung befasst sich mit zwei Verfahren zur Auswahl des QoS-Levels wahrend einer Verbindung 
zwischen einem ersten Media Gateway 1, das einem ersten Teilnehmer 2 und einem ersten Netzbetreiber 13 zugeordnet ist, und 
einem zweiten Media Gateway 3, das einem zweiten Teilnehmer 4 und eventuell einem zweiten Netzbetreiber 14 zugeordnet ist, 
entweder in einem Paketnetz durch einen Wechsel eines CODECs oder in einem Netz durch einen Wechsel der ttbertragungstechnik 
vorzunehmen. In den Verfahren signalisiert der erste Teilnehmer 2 und/oder der erste Netzbetreiber 13 einem ersten Media Gateway 
Controller 5, daB er einen anderen QoS mochte. Bei einem ersten Verfahren wird uber Media Gateways 1, 3 und Media Gateway Con- 
trollers 5, 6 eine Anderung des bei der Verbindung verwendeten CODECs erreichL Beim zweiten Verfahren wird Uber zusatzliche 
TDM-Endpunkte 8, 9, 10, 1 1 und die vorgenannten Komponenten ein Umrouten einer IP- Verbindung 12 auf eine TDM- Verbindung 
7 oder umgekehrt erreicht. Dadurch ist es moglich, den QoS-Level an das gerade benotigte Mass anzupassen. 
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Beschreibung 

Verfahr-en zur Auswahl des QoS-Levels wahrend einer Verbindung 
in einem Paketnetz bzw. einem Netz 

5 

Die Erf indung befafit sich mit einem teilnehiaergesteuerten 
Verfahren zur Auswahl des QoS-Levels wahrend einer Verbindung 
zwischen einem ersten Media Gateway, das einem ersten Teil- 
10 nehmer zugeordnet ist, und einem zweiten Media Gateway, das 
einem zweiten Teilnehmer zugeordnet ist, in einem Paketnetz 
durch einen Wechsel eines CODEC bzw, in einem Netz durch ei- 
nen Wechsel der tJbertragungstechnik. 

15 Ein End User, beispielsweise ein PC Benutzer oder ein Tele- 
fonkunde, soil die Moglichkeit haben, selbst zu bestimmen, ob 
eine Verbindung liber das Internet bzw. Netze mit unter schied- 
lichen QoS oder uber ein TDM-Net z vermittelt wird. Bisher 
gibt es jedoch nur Verfahren, welche zum einen erlauben, den 

20 QoS-Level implizit durch den Netzbetreiber oder zum anderen 
explizit durch den Teilnehmer beim Verbindungsaufbau zu 
steueren. Bei reinen IP-Verbindungen besteht die Moglichkeit , 
den QoS-Level durch die Auswahl verschiedener CODECS auch 
wahrend der Verbindung zu wechseln. Unter einem CODEC wird 

25 ein Coder-Dicoder verstanden, eine Einheit ftir Informations- 
ubertragungen. Bei nur teilweise iiber das IP-Netz vermittelte 
Verbindungen ist dies jedoch nicht moglich. Unter QoS wird 
Quality of Service verstanden. 

30 Aufgabe der Erf indung ist es, ein Verfahren zur Verftlgung zu 
stellen, mit dem die Auswahl des QoS-Levels auch wahrend ei- 
ner Verbindung von einem Teilnehmer bzw. einem Netzbetreiber 
gewechselt werden kann, ohne da& die Verbindung abbricht. 

35 Die Aufgabe wird durch ein Verfahren mit den Merkmalen des 
Anspruches 1 gelost. Durch das erf indungsgemafie Verfahren ist 
es moglich, sowohl von einem niedrigen QoS-Level zu einem ho- 
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heren zu wechseln, als auch in umgekehrter Richtung. Mit die- 
sem Verfahren ist es sowohl einem Teilnehmer als auch seinem 
Netzbetreiber m5glich, wahrend des Gesprachs die Qualitat der 
Verbindung selbst zu bestimmen. Damit wird die Akzeptanz von 
Internetverbindungen erhoht, weil bei Engpassen und Ausfallen 
im Internet dem IP-Kunden auch die hohere Qualitat von TDM- 
Verbindungen zur Verfttgung gestellt werden kann. ZusSLtzlich 
kann durch das Verfahren auch auf Grund von Messungen des 
QoS-Levels eine automatische Umschaltung von Kunden des IP- 
Netzes in das TDM-Net z erfolgen. Dies ist auch fur die Carri- 
ers von groiiem Nutzen, da ihre Kunden in der Regel einen ho- 
hen Grad an QoS erhalten mochten. Wenn die Verbindungen zwi- 
schen zwei Teilnehmern zu stark gestort ist, losen diese an- 
sonsten ihre Verbindungen auf, was zum einen zu einem Gebiih- 
renverlust des Carrier ftihrt und zum anderen zu einem Verlust 
an Kundenzufriedenheit . Durch die Erfindung tritt dieses Pro- 
blem nicht mehr auf. 

Weiterhin wird die Auf gat>e durch ein Verfahren mit den Merk- 
20 malen des Anspruches 2 gelOst. In diesem Verfahren wird die 
Auswahl des QoS-Levels nicht durch den Wechsel eines CODECS 
erreicht, sondern durch einen Wechsel der Ubertragungstech- 
nik, beispielsweise von einem IP-Netz in ein TDM-Net z oder 
umgekehrt. Auch hier kann der Teilnehmer oder sein Netzbe- 
25 treiber, beispielsweise bei einer zu schlechten QoS, wahrend 
einer Verbindung eine Anderung des QoS-Levels erreichen, ohne 
diese zu unterbrechen. Mit den erf indungsgemaBen Schritten 
wird eine IP-Verbindung auf eine TDM-Verbindung bzw. umge- 
kehrt umgeroutet, wahrend die Verbindung weiterlauft. Dies 
30 kann, wie zu Anspruch 1 schon erlautert, sowohl von einem 
Teilnehmer als auch einem Netzbetreiber, insbesondere automa- 
tisch bei einer schlechten Verbindung, vorgenommen werden. 
Hierdurch ist es moglich, den QoS-Level wahrend einer Verbin- 
dung auf die gewtinschte Gtite einzustellen. 

35 

Vorteilhaft ist es, wenn beim Umkonf iguren der TDM-Verbindung 
das erste Media Gateway einen ersten und einen zweiten TDM— 
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Endpunkt und das zweite Media Gateway einen dritten und einen 
vierten TDM-Endpunkte miteinander verbindet sowie die ur- 
sprtingliche IP-Verbindung ausgelost wird* Dadurch wird in 
sehr einfacher und schneller Weise eine Umkonf igurierung der 
5 Verbindung erreicht. 

Weiterhin ist es vorteilhaft, wenn der Aufbau der TDM- 
Verbindung zwischen dem ersten Media Gateway Controller und 
dem zweiten Media Gateway Controller standardkonf orm, insbe- 
10 sondere tlber eine E.164 Rufnummer, erfolgt. Dadurch werden 
keine besonderen Anforderungen an. die TDM-Vermittlungsstellen 
gestellt. Dies ftihrt zu einem auBerst geringen Aufwand beim 
Verbindungsaufbau f da eine Sonderbehandlung nur in den Media 
Gateway Controllern erforderlich ist. 

15 

Weitere vorteilhafte Weiterbildungen der Erfindung sind Ge- 
genstand der Unteransprtiche . Weitere Vorteile und Einzelhei- 
ten der Erfindung sind Gegenstand des anhand der nachfolgen- 
den Zeichn\ing beschriebenen Ausfiilirungsbeispiels - Die einzige 
20 Figur zeigt : 

Eine schematische Darstellung der bei einer Ausftihrung eines 
erf inderischen Verfahrens verwendeten Komponenten. 1 

25 Zwischen einem ersten Teilnehmer 2 und einem zweiten Teilneh- 
mer 4 besteht eine . Verbindung. Der erste Teilnehmer 2 ist 
iiber einen ersten TDM-Endpunkt 8 eines ersten TDM-Net zes 13 
liber TDM-Trunks mit einem ersten Media Gateway 1 verbunden. 
Zwischen dem ersten Media Gateway 1 und einem zweiten Media 

30 Gateway 3 werden liber eine IP-Verbindung- 12 IP-Pakete weiter- 
geleitet. Vom zweiten Media Gateway 3' geht die Verbindung 
uber TDM-Trunks zu einem zweiten TDM-Endpunkt 10 in einem 
zweiten TDM-Netz 14 . Von dort gelangt die Information zum 
zweiten Teilnehmer 4. Eine solche Konstellation ist bei Voice 

35 over IP (VoIP) gegeben. 
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Stellt beispielsweise der erste Teilnehmer 2 fest, daft der 
QoS-Level der IP-Verbindung 12 zu gering 1st und Storungen 
auftreten, signalisiert er iiber den ersten TDM-Endpunkt 8 ei- 
nem ersten Media Gateway Controller 5, der dem ersten Media 
5 Gateway 1 zugeordnet ist, fiber ein geeignetes. Protokoll, bei- 
spielsweise N-ISUP, daft er mehr QoS mochte. Der erste Media 
Gateway Controller 5 signalisiert diese Serviceanf orderungen 
iiber ein geeignetes Interface, beispielsweise ein IP-Network- 
Network-Interface (IP-NNI), an einen zweiten, dem zweiten Me- 

10 dia Gateway 3 zugeordneten Media Gateway Controller 6. Der 
zweite Media Gateway Controller 6 ermittelt eine Rufnummer, 
liber die eine TDM-Verbindung 7 zum zweiten Media Gateway 3 
aufgebaut werden kann. Dies geschieht beispielsweise dadurch, 
dalJ er iiber ein geeignetes Protokoll, z.B. N-ISUP, mit einem 

15 vierten TDM-Endpunkt 11 in einem dritten TDM-Netz 15 in Kon- 
takt tritt. Der erste Media Gateway Controller 5 steht ebeii- 
falls iiber ein geeignetes Protokoll, beispielsweise N-ISUP, 
mit einem zweiten TDM-Endpunkt 9 im dritten TDM-Net z 15 in 
V6rbindung. Die beiden TDM-Endpunkte 9, 11 im dritten TDM— 

20 . Netz 15 kommunizieren ebenfalls iiber ein geeignetes Proto- 
koll, beispielsweise N-ISUP . Der zweite Media Gateway Con- 
troller 6 signalisiert die gefundene Rufnummer an den ersten 
Media Gateway Controller 5. 

25 Nachdem der erste Media Gateway Controller 5 die Rufnummer 
des zweiten TDM-Endpunktes 9 im dritten TDM— Netz 15 ermittelt 
hat, baut er die TDM-Verbindung 7 auf. Daran anschlieflend 
wird die IP-Verbindung 12 auf die neu eingerichtete TDM- 
Verbindung 7 umkonf iguriert , Dabei verbindet das erste Media 

30 Gateway 1 den ersten TDM-Endpunkt 8 im ersten TDM— Netz 13 mit 
dem zweiten TDM-Endpunkt 9 im dritten TDM- Netz 15. Auflerdem 
verbindet das zweite Media Gateway 3 den dritten TDM-Endpunkt 
10 im zweiten TDM-Net z 14 mit dem vierten TDM-Endpunkt 11 im 
dritten TDM-Net z 15, Die Verbindung innerhalb des dritten 

35 TDM-Net zes 15 geschieht wie die anderen soeben beschriebenen 
Verbindungen iiber TDM- Trunks . Im AnschluJB daran wird die bis- 
her noch bestehende IP-Verbindung 12 ausgelost. Die neue Ver- 
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bindung zwischen dem ersten Teilnehmer 2 und dem zweiten 
Teilnehmer 4 verlauft nun iiber den ersten TDM-Endpunkt 8 im 
ersten TDM-Net z 13, das erste Media Gateway 1 im IP-Netz 16, 
den zweiten TDM-Endpunkt 9 im dritten TDM-Net z 15, den vier- 
5 ten TDM-Endpunkt 11 im dritten TDM-Net z 15, das zweite Media 
Gateway 3 im IP-Netz 16 sowie den dritten TDM-Endpunkt 10 im 
zweiten TDM-Netz 14 zum zweiten Teilnehmer 4. 

Neben dieser Verwendung in EWSD bei VoIP ist auch noch eine 
10 Verwendung bei Voice over ATM mSglich. 

Durch das vorstehend beschriebene Verfahren ist es moglich, 
anstelle Verbindungen mit unzureichender Qualitat durch den 
End User abbrechen zu lassen, zu einem hoheren QoS-Level zu 
15 wechseln. Der End User oder der Betreiber konnen selbst durch 
das Signalisieren des Wunsches nach einer verbesserten Ver- 
bindung Ibre Verbindung iiber das TDM-Netz umrouten. Dadurch 
wird vermieden, dafl dem Netzbetreiber Gebuhren entgehen. 
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Patentanspriiche 

1. Verfahren zur Auswahl des QoS-Levels wahrend einer Ver- 
5 bindung zwischen einem ersten Media Gateway (1) , das einem 
ersten Teilnehmer (2) und einem ersten Netzbetreiber (13) zu- 
geordnet ist, und einem zweiten Media Gateway (3), das einem 
zweiten Teilnehmer (4) und eventuell einem zweiten Netzbe- 
treiber (14) zugeordnet ist, in einem Paketnetz durch einen 

10 Wechsel eines CODECS mit folgenden Schritten: 

Signalisieren des Wunsches nach mehx oder weniger QoS durch 
den ersten Teilnehmer (2) und/oder den ersten. Netzbetreiber 
(13) an einen die Verbindung steuernden ersten, dem ersten 
Media Gateway (1) zugeordneten Media Gateway Controller (5) ; 

15 Signalisierung der Serviceanf orderung vom ersten Media Gate- 
way Controller (5) an das erste Media Gateway (1) ; 
Signalisieren eines neu zu verwendenden CODEC vom ersten Me- 
dia Gateway (1) an das zweites Media Gateway (3) ; 
Informieren eines zweiten, dem zweiten Media Gateway (3) zu- 

20 geordneten Media Gateway Controller (6) uber den neu zu ver- 
wendenden CODEC; 

Signalisieren des zweiten -Media Gateway Controller (6) an das 
zweite Media Gateway (3), dass der CODEC gewechselt werden 
darf; 

25 Informieren des ersten Media Gateway (1) durch das zweite Me- 
dia Gateway (3) , dass der CODEC gewechselt werden darf und 
Verwendung des neu vereinbarten CODEC zwischen dem ersten Me- 
dia Gateway (1) und dem zweiten Media Gateway (3) . 

30 2. Verfahren- zur Auswahl des QoS-Levels wahrend einer Ver- 
bindung zwischen einem ersten Media Gateway (1), das einem 
ersten Teilnehmer (2) und einem ersten Netzbetreiber (13) zu- 
geordnet ist f und einem zweiten Media Gateway (3), das einem 
zweiten Teilnehmer (4) und eventuell einem zweiten Netzbe- 

35 treiber (14) zugeordnet ist, in einem Netz durch einen Wech- 
sel der ttbertragungstechnik mit folgenden Schritten: 
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Signalisieren des Wunsches nach mehr Oder weniger QoS durch 
den ersten Teilnehmer (2) und/oder ersten Netzbetreiber (13) 
an einen die Verbindung steuernden ersten, dem ersten Media 
Gateway (1). zugeordneten Media Gateway Controller (5); 
5 Signalisieren der Serviceanf orderungen vom ersten Media Gate- 
way Controller (5) an einen zweiten, dem zeiten Media Gateway 

(3) zugeordneten Media Gateway Controller (6); 
Ermitteln einer Rufnummer, uber die eine TDM- Verbindung (7) 
bzw. IP- Verbindung (12) zum zweiten Media Gateway (3) aufge- 
10 baut werden kann, durch den zweiten -Media Gateway Controller 

(6); 

Signalisieren der Rufnummer vom zweiten Media Gateway Con- 
troller (6) an den ersten Media Gateway Controller (5) ; 
Aufbau der TDM-Verbindung (7) bzw. IP-Verbindung (12) vom er- 
15 sten Media Gateway Controller (5) zum zweiten Media Gateway 
Controller (6); 

Durchschalten der TDM-Verbindung (7) bzw, IP-Verbindung (12) 
zwischen dem erstem Media Gateway (1) und dem zweiten Media 
Gateway { 3 ) und 

2 0 Umkonfigurieren der TDM-Verbindung (7) bzw. IP-Verbindung 
(12) . 

3. Verfahrien nach Anspruch 2, 
dadurch gekennzeichnet, dass 

25 beim Umkonfiguren der TDM-Verbindung (7) das erste Media Ga- 
teway (1) einen ersten und einen zweiten TDM-Endpunkt (8, 9) 
und das zweite Media Gateway (3) einen dritten und einen 
vierten TDM-Endpunkte (10, 11) miteinander verbindet sowie 
die ursprllngliche IP-Verbindung (12) ausgelSst wird. 

30 - ' 

4. Verfahren nach Anspruch 2 oder 3, 
dadurch gekennzeichnet, dass 

der Aufbau der TDM-Verbindung (7) zwischen dem ersten Media 
Gateway Controller . (5) und dem zweiten Media Gateway Control- 
35 ler (6) standardkonf orm, insbesondere liber eine E.164 Rufnum- 
mer, erfolgt. 
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5. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspriache, 
dadurch gekennzeichnet, dass 

das Signalisieren des Wunsches nach mehr oder weniger QoS in- 
band, insbesondere durch einen DTMF. Service Code, Oder out- 
5 band, insbesondere durch DSS1 oder ISUP, erfolgt. 
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